PREFEITURA DE

PIQUET CARNEIRO

Construindo com vocé

TERMO DE REFERENCIA
PREGAO ELETRONICO N° 007/2023
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 00012.20230103/0001-60

1. DO OBJETO

11. Locacdo de sistema integrado de Administracdo Financeira,
compreendendo Contabilidade, Licitagao, Patrimoénio, Almoxarifado, Doacoes, Portal
da Transparéncia em atendimento a Lei 12.527/2011, Lei de Acesso a Informacao - LA,
conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento:

LOYE 1
ITEM DESCRICAO QTh UND V. UNIT V. TOTAL
SERVICO DE LICENCA DE USO DE '
1 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 120 MES R$ 3.889.00 RS 46.668.00
CONTABILIDADE

Especificacdo: 1. Deverd gerar os arquivos magnéticos (SIM) conforme as normas do Tribunal de Contas de Estado do Ceara ? TCE 2.
Devera exportar as informacgdes contdbeis e financeiras para a planilha do Sisterna de Informagdes Contabeis e Fiscals do Setor
Publico Brasileiro {Siconfi) do Relatério Resumido da Execugio Orcamentaria (RREO) 3. Deverd exportar as informagdes contabeis
e financeiras para a planilha do Sistema de Informagdes Contédbeis e Fiscais do Setor Plblico Brasileiro (Siconfi) do Relatdrio de
Gestdo Fiscal (RGF) 4. Deverd exportar as informacdes contdbeis para a planilha do Sistema de Informacoes Contabeis e Fiscais do
Setor Publico Brasileiro [Siconfi) da Declaragio de Contas Anuais (DCA) 5. Deverd ser compativel com ambiente multiusudrio,
permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes 6. Funcionar em rede sob um dos sistemas operacionais Windows 2000, Unix ou
compativeis, O5/2 Server, Novell Netware ou OS/400, com as estagdes de trabalho rodando sob sisterma operacional compativel
com a Solucao de Tecnologia da Informacao 7. Ter o controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranca contra a violacao
dos dados ou acessos indevidos as informacdes, por meio do uso de senhas 8. Possuir atuzalizacdo on-line dos dados de entrada,
permitindo acesso as informacdes logo apds o térrmine da transacio 9. Pode fazer e desfazer as agdes executadas pelos sistemas
aplicativos. 10. Possuir rotinas de backup e restore 1. Permitir a visualizago dos relatérios em tela, bern como a gravagao opcional
dos mesmos em arquivos, com saida em pen drive ou discorigido, e a selegio da impressora da rede desejada 12, Permitir consultar
as tabelas do sistema, sem perder as informagdes ja registradas na tela corrents e permitindo recuperar dados nela contidos para
presnchimento automatico de campos 13. Assegurar a integragao de dados de cada sisterna garantindo que a informacac seja
alimentada uma Unica vez 14. Utilizar a lingua portuguesa para toda e qualquer comunicagdc dos sistemas aplicativos com os
usudrios 15 Apresentar feedback imediato na seiegdo de: opgdes de menu, icones, botdes e preenchimente de campos 16. Permitir
identificar o formato dos campos de entrada de dados 17. Bloqueia a digitagdo guando o nimero de caracteres ultrapassar o
namerc maximo permitido para os campos de entrada de dados 18. Exibir mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de
erro informando ao usuario um determinado risco ac executar funcdes e solicitando sua confirrnagdo SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA (SOFTWARE DE CRCAMENTO PUBLICO] 1. Gerar a proposta ercamentaria para
0 ano seguinte utilizendo o orgamento do ano em execugdo, e permite a atualizagdo do conteldo e da estrutura da proposta gerada
2. Disponibiliza, ao inicio do exercicio, 0 orgamento aprovado para a execugao orgamentaria. Em caso de, ao inicic do exercicio, nao
seter o orcamento aprovado, disponibiliza dotacées conforme dispuser a legislagdo municipal 3. Permiti atualizagao total ou seletiva
dos valores da proposta orgamentaria atraves da aplicagdo de percentuais ou indices 4. Arrmazena os dados do orcamento e
disponibiliza consulta giobal ou detalhada por ergdo, fundo ou entidade da administracao direta, autdrquica e fundacional, inclusive
empresa publica dependente, ou Unidades Gestoras, conforme a Estrutura Administrativa da Entidade Publica. 5. Permite a
geréncia e a atualizagio da tabela de Classificaciio Econdmica da Receita e da Despesa, da tabela de componentes da Classificacdo
Funcional Programatica e da tabela de Fontes de Recursos especificadas nos anexos da Lei 4.320/64 e suas atualizagdes posteriores.
em especial a Portaria 42, de 14/04/99, do Ministério do Or¢amento e Gestio, e demais Portarias da Secretaria do Tesouro Nacional
? STN 6. Permite incluir as informagdes oriundas das propostas orgamentarias dos orgaos de administragao indireta (autarguia,
fundacdo e empresa publica dependente) para consolidagdo na proposta orgamentéria do municipio, observando o dispositivo no
artigo 50 inciso Il da Lei Complermentar 101/2000 {LRF] 8. Permite avertura de Créditos Adicionais, exigindo informacao da
legislacdo de autorizacdo e resguardando o histérico das alteragoes de valores ocorridos 9. Emite relatdrio da proposta orcamentaria
municipal consolidada {administracdo direta e indireta] conforme exigido pela Lei 4320/64, Constituicdo Federal e Lei
Complementar 101/2000 (LRF} 10. Emite todos os anexos de Orgamante, global £ por drgac, tunde ou entidade da administracao
direta, autarquica e fundacional, inclusive ernpresa publica dependerite, ax:gidos pela Lel 4320/h4, pela Lei Complementar 101/2000
{LRF) & legislagdo municipal: 10.0. Anexe 1 ? Demonstiacao da Recaita @ Desp=sa Segundo as Catagorias Econdmicas 10.2Anexo 2 7
Receita Segundo as Cartegorias Econdmicas e Natureza da Despesa Segundo as Categorias Econdmicas 10.3. Anexo 6 ? Programa
de Trabalho10.4.Anexo 7 ? Demonstrativo de Fungoes, Programas e Subprogramas por Projetos e Atividades (adequado ao disposto
na Portaria 42/99 do MOG) 105 Anexo 8 ? Demonstrativo da Desp=sa por Fungdes Programas e Subprogramas conforme o vinculo
com os Recursos (adequado ao disposto na Partaria 42/99 do MOG} 10.6. Anexe 9 ? Demonstrativo da Despesa por Orgéos e Fungées
(adequado ao disposto na Portaria 42/99 do MOC). 11. Cera 0% ardJivos magneticos exigidos pelos Tribunais de Contas, conforme
parte introdutdria deste documento, elencadas no ltem 1 7 Caracteristicas Cerais, em obediéncia as Resolugoes dos Orgaos de
Controle Externo Estaduais 12. Ser compativel com amibiente miultiusuario, permitindo a realizagdo de tarefas concorrentes 13.
Funciona em rede sob um dos sistemas operacionais Windows 2C00, Unix ou compativeis, O5/2 Server, Novell Netware ou O5/400,
com as estacbes de trabalho rodando sob sisterma vperacional compativel com a Solugao de Tecnologia da Informacéaoe 14, Utiliza
ano com guatro algarismos 15. Possui & controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranca contra a violagéo dos dados ou
acessos indevidos 3s informacoes, através do usc ae senhas 16, Permite a visualizacao dos relatdrios em tela, bem como a gravagao
opcional dos mesmos emn arguivos, com saida em pen drive ou disco rigido, e a selegdo da impressera da rede desejada 17. £

parametrizavel pelo usuario, em tabelas de facil compreensac 18 Assegura a integracao de dados de cada sistema garanting =
a informacéo seja alimentada uma Unica vez 19, Utiliza a iingua portuguesa para toda & gualquer comunicacgao o e _.rs;ar\ga,s
- e
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aplicativos com os usuarios 20. Exibi mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ac usuario um
determinado risco ao executar fungdes e solicitando sua confirmacgao 21. Respeita padronizagdo de cor, tamanho e nomenclatura
nas telas e campos. 22.Contabiliza as dotagdes orgamentarias e demais atos de execucdo orcamentaria e financeira para érgao,
fundo, despesas obrigatérias ou entidade da administracda direta, autarquica e fundacional, inclusive empresa plblica dependente
23, Permite que os empenhos ordinario, global e estimativo sejam passiveis de anulacdo parcial ou total 24. Permite que ao final do
exercicio os empenhos gue apresentarem saldo possam ser inscritos em restos a pagar de acordo com a legislagao, posteriormente
liguidados ou cancelados 25. Permite iniciar més ou ano, mesmo gue nao tenha ocorrido o fechamento contabil do anterior,
atualizando saldos e mantendo a consisténcia dos dados 26. Permite a adogao sistemnatica da conta unica, havendo a utilizagao do
médulo de tesouraria através das conciliagdes bancérias automaticas e pagamentos on-line 27. Emite ?Relagao de Ordens de
Pagamento a serem pagas?, para envio ac banco apds assinatura do Ordenador de Despesa, ou pagamentos on-line 28. Possui
rotina para emissao de cheques 29. Gera arquivos em meios eletrénicos contendo dados detalhados de todos os pagamentos a
serem efetivados pelo sistema bancario 30. A conciliagdo bancéria disponibiliza rotina que processa arquivo, recebido diariamente
do banco, contendo o movimento de entrada e saida do dia e saldo final das contas correntes mantidas pelo municipio no banco,
efetuando a conciliagio bancaria e promovendo, automaticarmente o controle financeiro 31. Gera relatorios e arguivos em meios
eletranicos solicitados na Lei Complementar 101/2000 (LRF) com vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (Relatorio Resumido da
Execugao Orcamentaria), Artigos 54 e 55 (Relatdrio da Gestdo Fiscal) e Artigo 72 (Despesas comn Servicos de Terceiros), observada a
Portaria 471 da Secretaria do Tesourc Nacional, de 27/09/2000 e a Lei 9755/98 32. Permite a transferéncia automatica para o exercicio
seguinte de saldos de balango no encerramento do exercicio 33. Possibilita imprimir dados basicos do empenho e seu interessado
para identificacao de processos de despesa 34, No cadastramento do empenho incluir, quando cablvel, informagdes sobre processo
licitatério {ndmero do processo), fonte de recursos e codigo da obra Cad Convénio 35. Emite, sob solicitagio, relatérios da despesa
orcamentaria e extra orgamentaria, permitindo selegio pelo usuario de opgoes por nimero de empenho, por data, por credor e por
dotacio até menor nivel de detalhamento: 35). Empenhada 35.2. Liquidada 35.3. Paga 35.4. A pagar 36 Emite, sob sclicitagao, os
relatérios: 36.1. Demonstrative de Repasse de Recursos para a Educagdo, conforme Lei 9394/96 (LDB), que demonstre as receitas
que compdem a base de calculo, o percentual de vinculagao, o valor arrecadado no periodo e o valor do repasse 36.2. Demonstrativo
de Repasse de Recursos para a Saude, conforme Emendz Constitucional 29, gue demonstre as receitas gue compoem a base de
calculo, o percentual de vinculagdo, o valor arrecadado no periodo e o valor vinculado 36.3. Demonstragéo de Saldos Bancérios 36.4.
Boletim Diario da Tesouraria 36.5 Demonstrativo Financeiro do Caixa 36.6.Demonstragio disdria de receitas arrecadadas e despesas
realizadas, orgamentdria e extra orgamentdria 36.7 Restos a pagar gue apresente, por exercicio, os restos a pagar processados, 0s
restos a pagar ndo processados, por fornecedor ou por dotagio totalizando a cada quebra 36.8. Posicdo Atual das Dotagdes quanto
3 situacao da Despesa (empenhada e liquidada) 36.9. Livro razao das contas contabeis 36.10. Didrio do movimento orcamentario e
extraorcamentario 37. Emite relatérios conforme Resolugdo do Senado Federal 78/98 com a Sintese da Execugac Orcamentaria,
compreendendo os seguintes relatérios da Lei 4320/64 e suas atualizagées posteriores: 37.1. Anexo 16 7 Demonstracdo da Divida
Fundada Interna 37.2. Anexo 17 ? Demonstragdo da Divida Flutuante 38. Emite sob solicitaggo os seguintes relatérios: 38.1 Dos gastos
com Educacio, conforrme a Lei 9424/96 38.2 Dos gastos do FUNDEB, conforme Lei 9394/96 38.3 Dos gastos comn Saude, conforrme
Emenda Constitucional 29 39. Emite demonstrativo das dotagdes compromatidas com despesas correntes e de capital emn relagédo
ao saldo das dotagdes 40. Permite a contabilizagao utilizande o conceito de eventos associados a roteiros contabeis e partidas
dobradas 41. Permite que, nos langamentos contabeis, as contas do Ultimo nivel de desdobramento possam ser detalhadas em
contas carrentes {receitas e despesas) 42. Permite utilizar tabela que defina igualdades contabeis entre contas ou grupo de contas,
para auxiliar na apuracio de impropriedades contabeis 43. Disponibiliza rotina que permita ao usuario a atualizagao do Plano de
Contas, dos eventos e de seus roteiros contabeis 44. Trata separadamente o movimento mensal das contas e, também, o
movimento de apuracio do resultado do exercicio, além do movimento de apropriagéo deste resultade ao patrimonio municipal
45. Admite a utilizagio de histéricos padronizados e histéricos com texto livre 46. Disponibiliza relatdrio ou consulta de
inconsisténcia na contabilizacdo diaria 47. Nao Permite exclusao ou cancelamento de langarmentos contabeis quando os arguivos
magnéticos dos Tribunais de Contas, conforme parte introdutdria deste documento, elencados no item 17 Caracteristicas Gerais, ja
estiverem gerados 48. Permite estornos de lancamentos, nos casos em que se apliguem 48. Disponibiliza consultas a
mavimentacao e saldo de contas de qualquer periodo do exercicio e do exercicio anterior 50. Emite relatérios, sob solicitagao: 50.1.
Balancete Mensal 50.2. Diario e Razao 51, Emite todos os relatdrios da Contabilidade previstos na lei 4320/64, atendendo ao inciso I
do Artigo 50 da Lei Complementar 101/2000 (LRF): 51.1. Anexo 10 7 Comparativo da Receita Orgada com a Arrecadada 51.2. Anexo 11
? Comparativo da Despesa Autorizada com a Realizada 51.3. Anexo 12 ? Balango Orgamentario 51.4. Anexo 13 ? Balanco Financeiro
51.5. Anexo 14 ? Balange Patrimonial 516. Anexo 15 7 Dernonstrativo das Variagoes Patrimoniais 52. Atende ao PCASP - Plano de
Contas Aplicade 3o Setor Publico, permitindo o detalhamento no nivel exigido para consolidacéo das contas nacionais, assim como
ageracio dos demonstrativos DCASP (Demonstragées Contabeis Aplicadas ao Setor Publico), de acordo com as normas constantes
rno Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP)

SERVICO DE LICENCA DE USO DE
2 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 120 MES R% 147666 R$17.719.92
LICITACAO

Especificacao: 1Gera os arouivos magnéticos exigidos pelos Tribunais de Contas, conforme parte introdutcria deste documento,
elencadas no Item 1 ? Caracteristicas Gerais, em obediéncia as Resolugoes dos Orgaos de Controle Externo Estaduais. 2- E
compativel com ambiente multiusudrio, permitindo a realizag3o de tarefas concorrentes 3- Funciona em rede sob um dos sistemas
operacionais Windows 2000, Unix ou compativeis, OS/2 Server, Novell Netware ou OS5/400, com as estagdes de trabalho rodando
sob sisterna operacional compativel com a Solug3o de Tecnologia da Informacao 4- Utiliza ano com guatro algarismos 5- Possui o
controle efetivo do uso dos sistemas, oferecendo seguranga contra a violacao dos dados ou acessos indevidos as informacoes,
através do uso de senhas 6- Possui atualizacdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informactes atualizadas
imediatamente apds o término da transacao 7-Possui opcdo de fazer e desfazer as acoes executadas pelos sisternas aplicativos. 8-
Possui padronizacdo do uso de teclas de funcao, em todos os sistemas, de forma a facilitar o seu aprendizado e operacao 5- Possui
rotinas de backup e restore claras para facilitar os procedimentos relativos a seguranga dos dados e que alerte ao usuario sobre
prazos de efetivacdo das cépias 10- Permiti a visualizac3o dos relatorios em tela, bem como a gravagao opcional des mesmos em
arqguivos, com saida em pen drive ou disco rigido, e a sele¢do da impressora da rede desgjada 11- E parametrizavel pelo usuario, em
tabelas de facil compreensao 12-Permiti consulta as tabelas do sistema, sem perda das informagoes ja registradas na tela corrente
e permitindo recuperar dados nela contidos para preenchimenio automético de campos. 13-Assegura 3 integragao de dados de
cada sistema garantindo gue a informaco seja alimentada uma Unica vez 14- Possui teste de consisténcia dos dados de entrada.
Por exemplo, validade de datas, campos com preenchimento numeérico, etc. 15- Utiliza a lingua portuguesa para toda e qualquer
comunicagac dos sistemas aplicativos com os usuarios 16- Apresenta feedback imediato na selecao de: opgles de menu, icones,
botdes e preenchimento de campos 17- Permite identificar ¢ formato dos campos de entrada de dados 18- Blogueia a digitagao
quando o numero de caracteres ultrapassar o numero maximo permitido para os campos de entrada de dados 20- Exibe
mensagens de adverténcia ou mensagens de aviso de erro informando ao usuario um determinado risco ao executar fungdes e
solicitando sua confirmacio 21- Respeita padronizagao de cor, tamanho e nomenclatura nas telas e campos. FUNCOES BASICAS
DO SOFTWARE DE LICITACOES E CONTRATOS 1 Gerencia processos licitatérios realizados por Convite, Tomada de Pregos,
Concorréncia, Pregio, Concurso, Leildo e Regime Diferenciado de Contratactes ? RDC E possivel cadastrar materiais,
equipamentos, fornecedores, comissoes de licitacdo, solicitagdes de despesas, processos licitatdrios e de conlratagdes diretas e seus
contratos e aditivos registrar coletas de precos e uma série de outras operagoes cadastrais 2 Gerencia Processos de Contratagdes, | .
Diretas 3 Mantém o cadastro com modelos de documentos: editais de cartas convite, tomada de precos, pregdo, concorrénciae |2,
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leildo, permitindo maior flexibilidade e rapidez na emissdo dos mesmeos 4 Gera todos os documentos Necessarios a um processo
licitatério ou a uma contratagio direta. O sistema gera de forma totalmente automatica os documentos nhecessarios ac processo.
Caso se faga necessdria a alteragao de algum documento, como por exemplo o edital, o sistema dispde de um editor de textos onde
o cliente podera alterar o documento conforme sua necessidade 5 Mantém interligagdo com o cadastro de fornecedores dos
Sisternas de Contabilidade e Almoxarifado, gue € mantido atualizado através de informagdes cadastrais, juridica e fiscal, entre
outras, com a finalidade de apoiar gquando da escolha do fornecedor & Gerencia saldos impedindo que se extrapole os limites
contratados 7 Seleciona fornecedores aptos a contratar com a Entidade para a emissao de Cartas Convites 8 Efetua a escolha
automatica dos vencedores da licitagdo por menor prego do item. O sistema emite aviso quando no cadastro de um fornecedor
algum documento estiver com vigéncia expirada 2@ Emite planilha eletronica a ser preenchida pelo fornecedor. Visando agilizar o
processo, o sistema dispde de ferramentas de geragao de planilhas onde o fornecedor devera digitar sua proposta, seja para cotagao
ou para a participagdo em processo licitatério. Posteriormente estas planilhas poderdo ser importadas para © sistema evitando a
redigitacio dos valores ofertados 10 Permite a emissdo de mapas comparativos de precos, informando os itens vencidos pelos
fornecedores 11 Gerencia Cotagées de Pregos permitindo o controle de prego através das Ultimas compras e de pesquisa junto a
fornecedores (mapa de cota¢3o) o registro da pesquisa de mercado no sistema, possibilita o cdlculo automatico do preco medio de
mercado e a indicagdo dos fornecedores com o menor preco para cada item 12 Emite o registro geral de pregos atraves da media
da Gltima compra efetuada. 13 Controla os documentos a serem exigidos dos licitantes. 14 Gerencia Atas de Registro de Pregos 15
Cerencia processos de adesdes a Atas de Registro de Pregos (Carona) 16 Gerencia cadastro de fornecedores e suas atividades
econdmicas (CNAE) 17 Emite Certificado de Registro Cadastral com informacgdes sobre docurnentos de habilitagao e suas vigéncias
18 Gerencia fases de lances por valor ou por percentual de desconto 19 Gerencia 8 emissdo contratos e aditivos gerando os
documentos legalmente exigidos 20 Estd adaptado ao tratamento diferenciado previsto na Lei Complementar 123/2006 e suas
alteragoes 21 Emite relatorios de processo evidenciando todos processos de contratagao de seus respectives contratos, podendo
filtra-los por periodo, por fornecedor, por dotagao ou por érgdo licitante/contratante. Através destes relatorios o gestor pode, dentre
muitas informagdes, saber quantos e quais processos foram realizados em determinado periodo, quais foram os participantes
destes processos e quem foram os contratados. 22 Emite relatério evidenciando os saldos dos processos e contratos podendo filtra-
los por perioda, por fornecedor, por dotacdo ou por érgéo licitante/contratante. O Sisterna de Licitagdes e Contratos dispoe de
relatdrios que permitem o total gerenciamento dos saldos, evidenciando os valores e as quantidades licitadas, contratadas,
acrescida efou reduzidas, empenhadas, liquidadas e anuladas. 23 Emite relatério evidenciando o final da vigéncia de Atas de
Registro de Precos e Contratos podendo filtra-los por periodo, por fornecedor, por dotagdo ou por drgao licitante/contratante. 24
Emite solicitacdo de ermpenho a ser enviada ao setor contabil com informagdes sobre fornecedor, o contrato, as dotagoes e os itens
a serem empenhados 25 Emite ordem de fornecimento a ser enviada ac contratado com informagées basicas sobre o contrato, os
itens a serem fornecidos, local e prazo para o fornecimento, forma de pagamento e etc. Este € um documento gue auxilia o
departamento de compras a controlar o fornecimento de materiais e servicos dos processos licitatdrios, contratagdes diretas e
aditivos de contrato, alémn de ser utilizada como guia para a geragéc da nota fiscal pelo fornecedor & da liguidagado no Contabil 26
Executa outras atividades previstas na legislacdo concernente a Licitagbes e Contratos. ALGUNS DOCUMENTOS EMITIDOS PELO
SISTEMAS: Referentes aos fornecedores: . CRC - Certificado de Registro Cadastral do fornecedor . Ficha cadastral do fornecedor
Referentes aos processos de contratagdes: . Capa do Processo . Despacho para realizagio de pesquisa de pregos . Previsao de
recursos orcamentarios . Portaria de designagéo da Comissio efou Pregoeirc . Autorizagdo de Inicio do Processo . Termo de
Altuacao . Minutas de Editais e Contratos . Despacho enviando a apreciagao juridica . Editais e seus anexos . Protocolos de entrega
das Cartas Convites . Aviso de licitagéo a ser publicado . Atas de habilitagao, de julgamento de propostas e de Registro de Precos .
Mapa comparativo de fornecedores . Termos de adjudicacgdo e homologagéo . * Outros relatorios e documentos configurados pelo
usuério. Referentes aos contratos: . Convocagdo para assinatura do contrato . Contrato . Extrato de contrato . Termos de aditivos -
Certidao de afixacdo do extrato do contrato

SERVICO DE LICENGCA DE USO DE )
3 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 12.0 MES R% 170333 R$ 2042996
PATRIMONIO

Especificagio: 1. Permite o controle dos bens patrimoniais 2. Possibilita a escolha do Modelo de Valoragao ? Reavaliacdo ou Custo 3.
Permite definir a Data de Corte para a realizacio do Ajuste Inicial 4 Permite informar a Forma de Redugao no Potencial de
Beneficios Futuros ? Amortizagao, Depreciacio e Sern Reducgao, esta Ultima, para bens que no sofrem depreciagaoc 5. Permite
inclusdo da Vida Util e Valor Residual de acordo com Ate Normative de cada Ente 6. Permite a realizagao do Ajuste Inicial dos bens
individuals, maltiplos e/ou automatico, adquiridos anterior & Data de Corte VPA ? Variago Patrimonial Aumentativa e VPD ?
Variagao Patrimonial Diminutiva 7. Permite o tombamento de forma manual ou automatica, individual ou multipla B. Permite o
registra dos bens informando o cédigo do tombamento, descrigao e localizagéo 9. Permite o tombamento de bens por faixa de
tombamenta 10. Permite o cadastro das comissdes patrimoniais e seus membros, além de seus substitutos 1. Permite o registro
dos responséveis pelo bemn, localizagao, baixas e da conformidade ac inventario 12, Permite o controle dos bens recebidos ou cedidaos
em comodato a outros drgaos da administragdo publica 13. Codifica os bens permanentes de forma a agrupa-los por natureza e
conta patrimonial 14. Codifica os bens patrimoniais por tipo de: cédigoe de grupo, subgrupo, classe, subclasse e item 15. Possui tabela
com os Programas de Recursos 16. Permite a procura aos bens por diversos critérios: nimero de tombamento, descrigdo,
fornecedor, nimero do empenhe, nimera da nota fiscal e cédigo do item 17. Permite a Desafetacao de bem individualizada e
multipla 18. Permite incluir novo Estado de Conservacdo 19. Permite informar o bem guando em Reparo 20. Permite informar o
bern quando Inservivel 21. Permite a transferéncia dos Orgéos, Area de Localizagao e bens de forma automatica de um exercicio
para outro 22. Permite a transferéncia e baixa de bens de forma individual ou multipla, além de registrar através de historico toda e
qualquer movimentagio dos bens 23. Permite transferéncia de bens de forma individual ou multipla por cessdo ou concessao, e
por recolhimento do bem ou motivo 24. Permite a transferéncia pela comissao de inventario de bens localizados mas pertencentes
a outro setor, durante o inventério 25. Permite o controle da destinacdo dos bens patrimonials em desuso (alienagao, cessao e baixa)
26. Possui rotinas de ajuste inicial, custo subsequente, reavaliacdo, depreciacdo automdtica, baixa e incorporagéo de bens utilizando
tabelas parametrizaveis, onde couber 27. Permite a realizacdo de Reavaliagac de todos os bens de um mesmo subgru pofclasse 28.
Permite a revisio da vida Gtil econdmica e valor residual dos bens 29. Permite a geracdo da Depreciagio mensal de forma
automatica dos bens Moveis, Imoéveis e Intangiveis 30. Permite o registro da abertura e do fechamento do inventario, atraves da
geragdo dos Movimentos Patrimoniais mensais e anuais, bloyueando a movimentacao de bens no periodo ja encerrado 31. Possui
informacoes cadastrais de bens maveis, iméveis e intangiveis proprios, locados e em comodato, com o0s dados necessarios ao
controle patrimonial, inclusive identificagio do setor ou pessoa responsavel 32. Mantém histdrico dos bens patrimoniais pela sua

situagdo (em uso ou em desuso) e seus desdobramentos 33. Mantém o controle do responsavel e da localizacao dos bens
patrimoniais de formea historica 34. Pessul formuldrios padronizades para auxillar a camissiie respensavel no cadastrarmente de

bens por implantagdo 35 Emite formulérios padronizados para auxiliar a comissao respansavel no cadastramento de bens por
implantag3o 36, Emite e registra Termo de Guarda e Responsabilidade, individual ou coletivo (setarial) dos bens 37. Emite relatdrio
do inventario dos bens por unidade administrativa, por setor & por responsavel 38. Emite o termo de Reparc 39. Emite a listagemn
dos procedimentos patrimoniais de forma sintética mensalmente para a Contabilidade 40. Emite a relagao dos bens por Unidade
Gestora, Orgdo e Area de Localizagio, compreendendo bens tombados, baixados, desafetados, forma de aquisicao, fonte de
recursos e valores individuais 41. Emite a visualizagdo e impressio do Livre de Inventario anual ou do periode 42. Emite relatorio
mensal e anual de balancete dos bens informando: saldo anterior, entradlas, baixas por Unidade Gestora, Orgao e Area i
Localizacio 43 Emite relatorio de bens informando: a Posse e Posse/Propriedade 44, Emite relatorios das manutencdes p_n;aventiva&::

e corretivas dos bens para auxiliar na gestio patrimonial 45 Possui integracdo com o Sistema Integrado de Adrhinistracdo
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Orcamentaria e Financeira para contabilizacdao automatica da liquidacio de despesas, da destinagéo, da depreciacdo e da
reavaliagdo de bens

SERVICO DE LICENGCA DE USO DE
4 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 12.0 MES R$ 142033 R$17.043,96
ALMOXARIFADO
Especificagdo: 1. Permite cadastrar entrada de material por: Implantagdo, Compra de material, Devolugéo ao almoxarifado, Ajuste
inventario 7 entrada, Entrada por doacéo e Transferéncia de outro almoxarifado 2. Permite registrar o recebimento parcial ou total
dos materiais relativos a uma requisico de comipra, efetuando o atendimento das requisicoes de materiais pendentes 3. Processa
as requisicdes de material 4. Efetua a baixa automatica no estogue pelo fornecimento de material 5. Permite consultas aoc catdlogo
de materiais por codigo ou descrigdo de item 6. Permite o cadastro e controle de fornecedores ? informande os tipos de bens e
servicos ofertados, além de filtrar as entradas de materiais de cada Fornecedor 7. Permite a transferéncia de Orgéos e Areas de
consumo de forma automatica de um exercicio para outro 8. Permite o cadastro de materiais e consulta de toda a movimentagao
dos itens em ordem alfabética, numérica e por Almoxarifado 9. Permite o recalculo dos saldos dos itens nos almoxarifados 10. Possui
controle da localizacao fisica do material em estoque (almoxarifado, depdsito, estante e prateleira) 1. Utiliza o conceito de Centros
de Custo na distribuicado de materiais, para apropriagéo e controle do consumo 12. Permite o gerenciamento integrado dos estogues
de materiais existentes nos diversos almoxarifados, informando lambem quantidades em fase de aquisicdo, alem de realizar a
media ponderada dos materiais em estogue 13. Registra os dados necessarios ao controle de estoques (minimo, medio e maximao),
ponto de reposicao, prazo de validade e movimentagdo 14. Permiti consultas ao estogue por codigo e descrigao de item 15. Registra
e permite consulta do movimento analitico por material (entradas, saidas, devolugdes e transferéncias) 16. Permite o registro da
abertura e do fechamento do inventario bloqueando a movimentagao durante sua realizagéo 17. Controla o prege de cada itermn de
material utilizando este valor na distribuigéo e na apropriagao de custo aos Centros de Custo 18. Registra os materiais informando
cadigo, descricdo e unidade de fornecimento 19. Possui integragao com o Sistema Integrado de Administracdo Or¢amentdria e
Financeira, contabilizando automaticamente a liquidagdo da despesa, destinagio e transferéncias de material entre almoxarifados
20. Fornece dados para a contabilizagfo da liquidagdo da despesa, destinagao e transferéncias de material entre almoxarifados 21.
Emite o relatério Curva ABC ? avaliar a importancia de cada itern do almoxarifado 22. Emite relatérios de consumo e, quando ocorrer
atendimento parcial de requisigéo, relatorio de demanda reprimida por Centro de Custo 23. Emite requisicao de compra dos
materiais 24. Emite relatérioc mensal e anual da movimentagado, por almoxarifado e consolidado 25. Emite dermonstrativo dos
materiais sem movimentagdo por um determinado periodo 26. Emite relatorio de materiais com saldo insuficientes 27. Emite
formulario de requisi¢ao de material 28. Emiti relatério de inventario por almoxarifado e geral 29. Emite cataloge de materiais
identificando se este € mantido em estoque ou n&o

SERVICO DE LICENCA DE USQO DE
5 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 120 MES R% 551,00 R$ 6.612,00
DOACOES

Especificagdo: SERVICO DE LICENCA DE USO DE SISTEMA INFORMATIZADO DE DOACOES

SERVICO DE LICENCA DE US0O DE
6 SISTEMA  INFORMATIZADO DE 12.0 MES R$ 181533 R% 2178396
PORTAL DA TRANSPARENCIA

Especificacdo: SERVICO DE LICENCA DE USQ DE SISTEMA INFORMATIZADO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Valor total do lote R$ 130.267,80 (cento e trinta mil, duzentos e sessenta e sete reais e oitenta centavos)

Valor total R$ 130.267,80 (cento e trinta mil, duzentos e sessenta e sete reais g__oii\t:éqf;a}’t_fent‘gvos]

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGCAO !

2.]. Acontratagao de empresa especializada para FORNECIMENTO E LICEN(;A
de uso de sistema informatizado (software) € um importante elemento para a
continuidade dos processos internos e para a otimizagao das atividades a serem
desenvolvidas pelas areas afins, por conseguinte, assegurar o cumprimento dos
objetivos e metas estabelecidos e para tal procuramos nos espelhar em observar
quesitos técnicos minimos hoje ja utilizados pela Administracao. Os objetivos
institucionais estabelecidos foram: fornecer servigos com qualidade e tempestividade;
aprimorar os resultados institucionais; conferir maior celeridade a tramitacao
processual, ser conhecido e reconhecido pelos municipes, otimizando a relagao custo-
beneficio pelos servigos publicos. Para fazer frente as transformacgdes que passa a
administracdo Publica, torna-se imprescindivel que a area gestao publica conte com
sustentacdo administrativa e operacional, a partir do redesenho de processos, do
desenvolvimento de sistemas informatizados e de banco de dados, de forma a
possibilitar maior controle de informacdes e agilidade dos trabalhos, desse modo
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especificagoes, prazos e pessoal técnico adequado e disponivel para a realizacao dos
servigos requeridos;

517. Cumprimento eficiente das rotinas estabelecidas para o
atendimento, especialmente quanto a apresentacdo de documentacado primordial
que permita as condicdes de ateste das despesas;

5.1.8. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

519. E imperioso que os materiais e servicos envolvidos nesta
contratagao considerem critérios compativeis com padrdes de consumo social e
ambientalmente sustentaveis, conforme artigo 7°, X|, da Lei n.° 12.305/2010 - Politica
Nacional de Residuos Sélidos. Todos os processos envolvidos na execugao desse
objeto sejam de extracao, fabricacao, utilizagcdo ou descarte de materiais e servicos
devem estar revestidos da preocupagao com a sustentabilidade ambiental e
totalmente de acordo com as imposicdes normativas editadas pelos 6rgdos de
prote¢ao ao meio ambiente;

5.1.10. Os servicos serao prestados a partir da emissao da ordem de servico
pelo setor competente, e a proposta deverad ter a validade minima de 60 (sessenta)
dias.

5.1.11. A contratacao tera validade de 12 meses, meses a partir da data de
sua assinatura.

5112. O interesse ou ndo na prorrogagao da vigéncia da contratacao
devera ser manifestado oficialmente pela contratada a contratante no prazo de pelo
menos 30 (trinta) dias da expiracdo da vigéncia do contrato ou do ultimo termo
aditivo.

5.113. Sera admitido o reajuste dos precos dos servigos contratados com
prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, desde que observado o interregno
minimo de 01 (um) ano, mediante a aplicacao do INPC divulgado pelo IBGE, ou outro
que venha substitui-lo, divulgado pela Instituigcao. #30 DE QC‘,?A%"

6. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE g e
6.1. S3o obrigag¢des da Contratante:

6.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagoes assu
Contratada, de acordo com as clausulas contratuais e os termos de sua prOposta

6.1.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por
servidor ou comissao especialmente designados, anotando em registro proprio as
falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

6.1.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfeicoes, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execucao dos
servicos, fixando prazo para a sua correcado, certificando-se que as solucdes por ela
propostas sejam as mais adequadas;

6.1.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacao do servigo, no
prazo e condigOes estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.1.5. Efetuar as retenc¢des tributarias devidas sobre o valor da Nota
Fiscal/Fatura da contratada, no que couber, em conformidade com o legislacdo
vigente.
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6.1.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administracaoc da Contratada,

tais como:

6.1.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da
Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela
indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais
COMO NOS Servigos de recepcao e apoio ao USUArio;

6.1.6.2. direcionar a contratagao de pessoas para trabalhar nas
empresas Contratadas;

6.1.6.3. promover ou aceitar o desvio de funcoes dos trabalhadores
da Contratada, mediante a utilizagdo destes em atividades distintas daguelas
previstas no objeto da contratacdo e em relagdo a fungao especifica para a qual o
trabalhador foi contratado; e

6.17. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para ©
desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;

6.1.8. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servicos, apos seu
recebimento;

6.1.9. Cientificar o érgao de representacao judicial do(a) SECRETARIA
MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO E GESTAC para adocdo das medidas cabiveis
guando do descumprimento das obrigagoes pela Contratada;

6.1.10. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pelo art. 3° § 5° da Lei
Nn° 8.666, de 1993.

6.1.11. Assegurar que o ambiente de trabalho, inclusive seus equipamentos e
instalagdes, apresentem condigdes adequadas ao cumprimento, pela co ntratada das
normas de seguranc¢a e salde no trabalho, quando o servico for executgﬁ@ CIoai SUZSs
dependéncias, ou em local por ela designado. '

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA -

7.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de ‘F?efere Ciae
de sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito
cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

7.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes resultantes da execucao ou dos materiais
empregados;

7.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto,
bem como por todo e qualquer dano causado a Uniao ou a entidade federal, devendo
ressarcirimediatamente a Administracao em sua integralidade, ficando a Contratante

autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos
devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

7.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos
a serem executados, em conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

7.5. Quando nao for possivel a verificacédo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores, a empresa contratada deverd entregar ac setor
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responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacao dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e & Divida Ativa
da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
e/ou Estadual do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do
FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

7.5. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo,
Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas
pelo contrato, por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias
e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

7.6. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidenteque se verifique no local dos servicos.

7.7. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pela Contratante ou
por seus prepostos, garantindo-lnes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucado do empreendimento.

7.8. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que nao
esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a
seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

7.9. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e
tudo o gque for necessario a execugdo dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

7.10. Promover a organizacao técnica e administrativa dos servicos, de modo a
conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes
gue integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

7.11. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagao
pertinente, cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre
limpo o local dos servigos e nas melhores condigbes de seguranga, higiene e disciplina.

7.]2. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e
aprovacao, quaisguer mudangas nos metodos executivos que fujam as especificacdes
do memorial descritivo.

7.13. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos,
exceto na condi¢ao de aprendiz para os maiores de quatorze anos, hem permitir a
utilizacao do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre;

7.14. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigacbes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitacao;

7.15. Cumprir, durante todo o perfodo de execucao do contrato, a reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a
contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de
2015.

7.16. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do
cumprimento do contrato;

7.07. Arcar com o énus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inciusive quanto aos custos variaveis decorrentes
de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o qua r\t!tatﬁlyfic’laév\{aie
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10.6. A fiscalizacao técnica dos contratos avaliara constantemente a execucao
do objeto.

10.7. Durante a execug¢ao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar
constantemente o nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracao,
devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e
irregularidades constatadas.

10.8. O fiscal técnico deverd apresentar ao preposto da CONTRATADA a
avaliacdo da execucgdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e
qualidade da prestagdo dos servicos realizada.

108. Em hipotese alguma, serd admitido que a propria CONTRATADA
materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacao dos servigos
realizada.

10.10. A CONTRATADA poderd apresentar justificativa para a prestacao do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente
de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10.11. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da
prestacao do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta
ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores
redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com as regras
previstas neste Termo de Referéncia.

10.12. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde
que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o
desempenho e qualidade da prestacao dos servicos.

10.13. A fiscalizagcdo de que trata esta clausula nédo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualguer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior €, na ocorréncia.desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e*ﬁsc:als
de conformidade com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993. '

-44*9-095 5

: SR 1 R R
1. DO RECEBIMENTO DO OBJETO % %

11.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebi ite
definitivo dos servigcos, nos termos abaixo.

1.1.1. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a
CONTRATADA deverd entregar toda a documentagac comprobatéria do
cumprimento da obrigagao contratual;

1.1.2. O recebimento provisorio sera realizado pelo fiscal ou pela equipe
de fiscalizagcdo apds a entrega da documentagao acima, da seguinte forma:

11.1.21. A contratante realizara inspecao minuciosa de todos os
servicos executados, por meio de profissionais técnicos competentes, acompanhados
dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade de verificar a adequacédo
dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

1.1.21.1. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de
cada periodo de faturamento, o fiscal do contrato ira apurar o resultado das avaliacdes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da

Praca Mariano Aires, s/n — Centro- Piquet Carneiro Ceard — CEP 63.605-000 — (88) 3516 1800
CNPJ: 07.738.057/0001-31 - CGF: 06.920.167-6 — www.piquetcarneiro.ce.gov.br



PREFEITURA DE

PIQUET CARNEIRO

Construindo com vocé

prestagao dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada,
registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato

11.1.22. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir,
remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em
que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima efou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

1.1.3. No prazo de até JO dias corriddos a partir do recebimento dos
documentos da CONTRATADA, cada fiscal ou a equipe de fiscalizacdo devera elaborar
Relatorio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e encaminha-lo ao
gestor do contrato.

11.1.3.1. quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o
relatério circunstanciado devera conter o registro, a anélise e a conclusao acerca das
ocorréncias na execugaoc do contrato, em relacao a fiscalizagdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los
ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

11.1.3.2. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisorio
com a entrega do relatdrio circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito,
com a entrega do ultimo.

11.1.3.21. Na hipétese de a verificagdo a que se refere o
paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento provisdrio no dia do esgotamento do prazo.

11.2. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos
servicos, o Gestor do Contrato devera providenciar o recebimento definitivo, ato que
concretiza o ateste da execucgao dos servigos, obedecendo as seguintes diretrizes:

11.2.1. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacao
apresentada pela fiscalizacao e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao
e 0 pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

N.2.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento
definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e documentacdes
apresentadas;

1.3, O recebimento proviséric ou definitivo do objeto nac exclui a
responsabilidade da Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execucao do
contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das responsabilidades
assumidas em contrato e por forga das disposi¢coes legais em vigor (Lei n° 10.406, de
2002).

11.4. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em
desacordo com as especificagbes constantes neste Termo de Referéncia e na

proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pela’ ﬁscal do
contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplica¢do de penahdades

12. DO PAGAMENTO § 1e kg(
12.1. A emissao da Nota Fiscal/Fatura sera precedida do receb1mento def o'
do servigo, conforme este Termo de Referéncia
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12.2. Quando houver glosa parcial dos servu;os a contratante devera comunicar
a empresa para gue emita a nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado.

12.3. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de até 30 (trinta)
dias, contados do recebimento da Nota Fiscal/Fatura.

123.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993,
deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da
apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 5°,§ 3°, da Lei n° 8.666,de
1993.

12.4. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovagao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos
sitios eletronicos oficiais ou a documentagao mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666,
de 1993.

12.5. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota
Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do
documento, tais como:

12.5.1. 0 prazo de validade;

12.5.2. a data da emissdo;

12.5.3. os dados do contrato e do érgao contratante;

12.5.4. 0 periodo de prestacdo dos servicos;

12.55. o valor a pagar; e

12.5.6. eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

12.6. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidagao da despesa, o pagamento ficarad sobrestado até que a Contratada
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipodtese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apos a comprovagao da regularizagao da situagao, nao acarretando qualquer
onus para a Contratante;

12.7. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida
a ordem bancaria para pagamento.

12.8. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta ao SICAF
para verificar a manutencao das condigdes de habilitacao exigidas no edital.

12.9. Constatando-se, junto ao Sistema de Cadastro de Fornecedores, a situacao
de irregularidade da contratada, sera providenciada sua notificacao, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacao ou, NO MesMo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério da contratante.

12.10. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a
Administragao devera realizar consulta ao Sistema de Cadastro de Fornecedores para
identificar possivel suspensao temporaria de participagao em licitagao, no ambito do
o6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas.

12.11. Nao havendo regulariza¢do ou sendo a defesa considerada improcedente,
a contratante deverd comunicar aos orgaos responsaveis pela fiscalizagcdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quarte-a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam ac:onadosxbavmeﬁes;"_:._ :
pertinentes e necessdrios para garantir o recebimento de seus credltos : /Y

: il
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1212. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

12.13. Havendo a efetiva execuc¢ao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nio
regularize sua situacao junto ao Sistema de Cadastro de Fornecedores.

1213.1. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada
inadimplente no Sistema de Cadastro de Fornecedores, salvo por motivo de
economicidade, seguran¢a nacional ou outro de interesse publico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

12.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na
legislagao aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993.

12.15. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada
nao tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, o valor devido devera ser
acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serao
calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante aplicacao das seguintes férmulas:

EM=1xNx VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parceia a ser paga.

| = [ndice de compensacéo financeira = 0,00016438, assim apurado:
I =(TX) l= (6/100) | =0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

13. DO REAJUSTE

13.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de
um ano contado da data limite para a apresentacao das propostas.

13.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido da
CONTRATADA, os precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicagao, pela
CONTRATANTE, do IGPM da Fundacgdo Getdlio Vargas, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anuahdade'.(;om Béser na
seguinte féormula: 4

R=V(-1°/I° onde:
R = Valor do reajuste procuradc;
V = Valor contratual a ser reajustado;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos 'bu oen (e{os
correspondente a data fixada para entrega da proposta na Ilc'iaf_;ao

| = Indice relativo ao més do reajustamento;
13.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano
sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
13.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importéncia calculada pela Gltima variacdo
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conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo.

13.5. Nas aferi¢gdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente,
o definitivo.

13.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma nao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicao, o que vier
a ser determinado pela legislagao entao em vigor.

13.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes
elegerdo novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por
meio de termo aditivo.

13.8. O reajuste serd reaiizado por apostilamento.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. Ndo sera exigida garantia da execucdo do contrato, mas a CONTRATANTE
podera reter, do montante a pagar, valores para assegurar o pagamento de multas,
indenizacoes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. Com fundamento no art. 7° da Lei n°®10.520, de 2002, bem como nos arts.
86 e 87 da Lei n.° 8.666/93, a tabela abaixo consigna as condutas reprovaveis dos
licitantes e contratados e as correspondentes sancdes aplicaveis:

a. Deixar de entregar documentacao exigida, ndao assinar o contrato ou
recusar nota de empenho.

Pena - Impedimento de licitar e contratar com o(a) Secretaria Municipal
de Planejamento e Gestao, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores pelo
prazo de 2 (dois) anos, e multa de 10% (dez por cento) do valor de sua ultima proposta
ou do valor do contratado, conforme o caso concreto.

b. Faltas enquadradas como fraude, falsidade documental, falsidade de
declaracao ou, ainda, como comportamento inidoneo.

Pena - Impedimento de licitar € contratar com o{a) Secretaria Municipal
de Planejamento e Gestao, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores pelo
prazo de 2 (dois) anos, e multa de 20% (vinte por cento) do valor de sua ultima
proposta ou do valor contratado, conforme o caso concreto.

c. Descumprimento de prazos de edital ou de contrato.

Pena - N3o se tratando de reincidéncia e nao sendo superior a2 15 dias,
aplicar-se-a a penalidade Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou sendo superior a 15
dias, aplica-se Multa de 1% a.d,, até o limite de 10% (dez por cento), calculada sobre o
montante relativo a falta, conforme caso concreto.

d. Inexecucao parcial ou integral do objeto, retardamento ou lentidao de

execucao do objeto (casos em que o atrasc de execugao for igual ou superior a 20
dias), nao atendimento em garantia (atraso de atendimento igual ou superior a 60

dias).

Pena - execucao do objeto {casos em que o atraso de execucao for igual
ou superior a 20 dias), ndao atendimento em garantia (atraso de atendimento igual ou
superior a 60 dias). Impedimento de licitar e contratar com o(a) Secretaria Muwicipal.
de Planejamento e Gestao, descredenciamento no Cadastro de Fornecedores petor,. -

AS4%
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ultima proposta ou do valor contratado, conforme o caso concreto.

e. Ndo manutencgao das condigoes de habilitacao.

Pena - Se constatada no momento de assinatura do contrato, multa de
20% (vinte por cento); Se constatada no momento da contratacgao, for saneada no
prazo regulamentar e nao se tratar de reincidéncia, aplica-se penalidade Adverténcia.
Por outro lado, nao sendo saneada, multa de 10% sobre o valor da ARP; Se constatada
no momento de pagamento de fatura e ndo se tratar de reincidéncia, aplica-se
penalidade Adverténcia; Se constatada no momento da contratacao ou do
pagamento, tratando-se de reincidéncia e ndc sendo saneada no tempo devido,
aplicase multa de 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, conforme o caso
concreto.

152. A DECLARAGAO DE INIDONEIDADE poderd ser aplicada quando
constatada:
a) A ma-fé, acao maliciosa e premeditada em prejuizo da CONTRATANTE;
b) A evidéncia de atuagao com interesses escusos;
c) A pratica de atos ilicitos, demonstrando nao possuir idoneidade para
licitar e contratar com a CONTRATANTE;
d) A condenacao definitiva por praticar fraude fiscal no recolhimento de
guaisquer tributos;

15.3. Nenhuma multa compensatdria ou somatodrio delas podera exceder a 20%
do valor do contrato e as multas moratorias estardo limitadas a 10% do valor da da
contratag¢ao, conforme o caso.

15.4. Em caso de aplicagdo da sangac multa sem que a apenada apresente
recurso no prazo legal ou, se apresentado, nao tiver obtido provimento, ¢ valor
correspondente a penalidade aplicada sera deduzido dos pagamentos
eventualmente devidos pelo contratante.

15.5. No caso de insuficiéncia ou inexisténcia de crédito em favor da empresa
sancionada (licitante ou contratada), o recolhimento da multa aplicada devera ser por
ela efetivado no prazo de até 10 (dez) dias, contados da data da notificacao.

15.6. Decorrido o prazo previsto no item anterior sem que a licitante vencedora
ou contratada tenha efetuado o depdsito devido, o valor da multa podera ser inscrito
em Divida Ativa do Municipio e encaminhado para cobrancga judicial.

15.7. Tambem ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n® 8.666, de
1993, as empresas ou profissionais que:

15.7.1. tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio
dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer tributos,

15.7.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da
licitacao;

15.7.3. demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a
Administracdo em virtude de atos ilicitos praticados.

15.8. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em
processo administrativo que assegurard o contraditorio e a ampla defesa a
Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

15.9. As multas devidas e/ou prejuizos causados & Contratante seréc;ﬁgd&idc;i
fere.

%00

dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do(a) Secretaria M mc@fréf
£ oot

Praca Mariano Aires, s/n — Centro- Piquet Carneiro Ceara — CEP 63.605-000 — {88) 35164&3% gapal
- 0% et
CNPJ: 07.738.057/0001-31 — CGF: 06.920.167-6 - www.piquetcarneiro.ce.gov.br; = eeor

prazo de 2 (dois) anos e multa de 20% (vinte por cnto), calculada sobre o valor de sua




PREFEITURA DE

PIQUET CARNEIRO

inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

15.9.1. Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no
prazo maximo de 3 (trés) dias, a contar da data do recebimento da comunicacao
enviada pela autoridade competente.

15.10. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pela conduta do licitante, o(a) Secretaria Municipal de Planejamento e Gestao podera
cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Caodigo Civil.

1511. A autoridade competente, na aplicacao das sancdes, levara em
consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado & Administracao, observado o principio da proporcionalidade.

1511.. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos
processos administrativos especificos para apuragac da ocorréncia de danos e
prejuizos & Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

1512. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no Sistema de
Cadastramento de Fornecedores.

16. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

16.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista
s30 as usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

16.2. Os critérios de qualificagao econdmico-financeira a serem atendidos pelo
fornecedor estdo previstos no edital.

16.2.. Comprovacdo de aptidao para a prestagao dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagao, ou
com o item pertinente, mediante a apresentagao de atestado(s) fornecido(s) por
pessoas juridicas de direito publico ou privado.

16.2.11. Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de
sua atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato social
vigente;

16.2.1.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apos a conclusado do
contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se
firmado para ser executado em prazo inferior.

16.2.1.3. Podera ser admitida, para fins de comprovacao de gquantitativo
minimo do servico, a apresentacao de diferentes atestados de servigos executados de
forma concomitante, pois essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de
capacidade técnhico-operacional, a uma unica contratacao.

16.2.1.4. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a
comprovacao da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre
outros documentos, copia do contrato que deu suporte a contratagao, endereco atual
da contratante e local em que foram prestados os servigos.

16.4. Os critérios de aceitabilidade de pregos serao:
16.4.1. Valor Global: R$ R$ 130.267,80 (cento e trinta mil, duzentos e
sessenta e sete reais e oitenta centavos.

16.4.2. Valores unitarios: conforme planilha de composicao o€ precds-.
anexa ao processo. Ty g
16.5. O critério de julgamento da proposta € Menor Preco POR Lo_.ti'_sé_;':"
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16.6. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.

17. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS

17.1. O custo estimado da contratacac é de R$ R$ 130.267,80 (cento e trinta mil,
duzentos e sessenta e sete reais e oitenta centavos)

18. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

18.1. Os recursos destinados a execuc¢ao deste objeto correrdao a conta da dotacgdo
12.001.1201.04.122.0112.2.124 - Gerenciamento e Manuteng¢ado da Secretaria Municipal de
Planejamento e G, no(s) elemento(s) de despesa(s): 33904011 - Servi¢cos de Tecnologia
da Informag¢do e Comunicagao — Pessoa Juridica, R$ 130.267,80 (cento e trinta mil,
duzentos e sessenta e sete reais e oitenta centavos); .

19. DA RESCISAO

19.1. Forma: por ato unilateral e escritc da Administragdao ou amigavel, por
acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacao, desde que haja
conveniéncia para a Administragao, ou judicial, nos termos da legislacao.

19.2. Motivos que a justificam:

a. Inexecucao total ou parcial do contrato;

b. O nao cumprimento de clausulas contratuais que gerem risco de nao
atendimento ao objeto contratado, ou que gerem prejuizo quanto a qualidade dos
mesmaos;

c. Descumprimento ou cumprimento irregular de especificacbdes ou
prazos;

d. A lentiddo do seu cumprirmento, levando a Administragdo a comprovar
o risco concreto de impossibilidade da conclusdo do objeto, nos prazos necessarios ou
estipulados;

e. O desatendimento das determinacdes regulares da autoridade
designada para acompanhar e fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus
superiores;

f. A perda da condi¢cdo de habilitagao exigida na licitacao, cujo tempo
necessario para restauracao acarrete risco concreto de falta do produto no estoque
da contratante;

20. DISPOSICAO GERAIS DOS SERVICOS
DISPOSICOES GERAIS:

20.1.1. Os softwares aplicativos deverdo permitir uso em rede {(multiusudrio, com
alimentagao simultdnea dos mesmos dados/informacdes “on line"). A licitante devera
garantir que os “softwares” aplicativos comportem todos os usuarios logados,
simultaneamente, além de cumprir os requisitos de desempenho estabelecido neste
termo de referéncia.

20.12. A licitante vencedora, por solicitacdao do Municipio, prestara servigcos de
interpretacao de relatdrios técnicos, esciarecimentos de duvidas, trein '
servidores para:

a) Utilizacao dos "softwares” aplicativos;
b) Ceracao de Informacodes;

:J
o
W

3-.
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c) Transmissao de informagdes para ¢ sistema SIM, nos prazos e com todos os
requisitos exigidos pelo Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Ceara.

d) Os “softwares” aplicativos deverdo possuirem mecanismos de tratamento de
senhas, os quais liberem ou restrinjam os acessos dos usuarios em funcao do perfil ao
qual pertencem.

20.2. COMPATIBILIDADE

20.21. Caso a licitante vencedora faca atualizacbes nos “softwares” aplicativos e que
eventualmente usem maquinas virtuais, interpretadores de qualquer espécie ou
outros componentes, sera necessario manter a compatibilidade com as versoes
anteriores ainda instaladas nas estagdes de trabalho/microcomputadores que facam
uso dos “softwares” aplicativos objeto deste Termo de Referéncia.

20.22. Caso estas estagdes de trabalho/microcomputadores recebam atualizacdes
automaticas de maquinas virtuais, interpretadores de qualquer espécie,
componentes, etc. e os referidos “softwares” aplicativos ndo passarem por essas
mesmas atualizagdes, nao podera haver prejuizo nem na compatibilidade nem no
desempenho.

203. BANCO DE DADOS E FILE SYSTEM: LICENCAS E ESPACO DE
ARMAZENAMENTO

20.3.1. O(s) banco(s) de dados utilizado(s) deverd(ao) ser escolhido(s), negociado(s),
adquirido(s)/contratado(s) pela licitante vencedora e sob sua inteira responsabilidade,
em sua(s) versao(6es) mais atual(is), nao sendo permitidas versoes “express”, e devem
permitir atualizagbes (“upgrade”) para versdo(bes) superior(es) sem perda de
integridade, seguranga, desempenho e disponibilidade.

20.3.2. Os dados/base de dados armazenados sdo confidenciais e de propriedade do
Municipio, a qualquer tempo.

20.4. GERENCIAMENTO DO SISTEMA OPERACIONAL

20.4.1. A gestdo e manutenc¢ao do sistema operacional, que porventura for escolhido,
negociado, adquirido/contratado pela licitante vencedora, serdo de inteira
responsabilidade da licitante vencedora e devera contemplar:

a) Controle de espago em disco;

b) Execugdo das rotinas de “backup/restore” sistema operacional;

c) Atualizacbes de segurancga, de versao e demais patches que forem indicados
pelo fabricante;

d) Demais tarefas que sejam necessarias.

20.5. GERENCIAMENTO DO BANCO DE DADOS: DESEMPENHO E OUTRAS TAREFAS
20.5.1. Durante toda vigéncia do contrato, a licitante vencedora sera responsavel por
todas as atualizagdes, manutengdes e melhorias nos bancos de dados, os quais os
“softwares” aplicativos objeto deste Termo de Referéncia fizerem uso. Isto incluira:

a) Criar e gerenciar os bancos de dados, controlar seus desempenhos, a alocacdo
de espagos ocupados nos discos (“data sharing” e particionamento), bem como a
demanda de recursos das estacoes de trabaiho/mscrocomputadores e servidores,
sempre buscando o melhor desempenho;
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b) Criar e gerenciar tabelas, “procedures”, “views”, permissdes, “triggers”, “scripts”
para automacao de tarefas, indices e outras particularidades inerentes a banco de
dados, sempre buscando seu melhor desempenho;

c) Ser responsavei pelas operacdes de ‘“backup/restore”, “clustering”,
espelhamento e replicagdo de dados, bem como o registro de todas as operacdes
(“log”) inerentes aos “softwares” aplicativos objeto deste Termo de Referéncia;

d) Elaborar, atualizar e manter a documentacdao técnica necessaria para a
operacao e manutencao do banco de dados;

e) Atualizacdes de seguranca, de versao e demais patches que forem indicados
pelo fabricante;

f) Avaliar e recomendar novas tecnologias de banco de dados;

g) Demais tarefas que sejam necessarias.

20.6 DESEMPENHO ESPERADO
20.6.1. A execugao das tarefas da solugdo/sistema devera seguir os seguintes tempos
de resposta:

a) Consultas e cadastros: 3 segundos ou menos em, pelo menos, 95% das
operacoes;

b) Relatdrios: 10 segundos ou menos;

c) Processamento de arquivos e geracao de relatorios massivos: 10 minutos ou
menaos.

20.7. SENHAS DE ADMINISTRADORES
20.7.1. Usuarios administradores indicados pelo contratante deverao ter senha que
permita acesso completo a solucdo/sistema.

20.8. REGISTROS DE ACESSO E DE OPERACOES

20.81. Os ‘“softwares” aplicativos deverao manter registros ("logs’) de
acessos/operacdes de todos os usudrios, indicando datas/horarios de acessos,
mudancas de senha, modificacdes de perfil, etc, além de outros dados e/ou
informacdes relevantes para auditorias, administracéo de usuarios e seguranca da
informacao.

20.9 “FRAMEWORKS", MAQUINAS VIRTUAIS E COMPONENTES

20.9.1. Caso os “softwares” aplicativos necessitem de “frameworks” e/ou maqguinas
virtuais e/ou componentes como Microsoft.Net, Java, JRE ou outros, tudo devera ser
compativel com o restante, ou seja, deverd haver garantias plenas de
operacao/funcionamento com tudo que ja tiver implantado.

20.10 CONSISTENCIAS E TRATAMENTO DE ERROS

20.10.1. Os “softwares” aplicativos deverao ter consisténcias de entradas de dados que
impecam os usuarios de cadastrar dados invalidos, como, por exemplo, numeros em
campos alfabéticos. As mensagens de erro deverdo ser em portugués, sendo proibido
o uso de mensagens de erros de banco de dados ou sistemas operacionais sem
tratamento prévio. Todas as situagdes de erro ou aviso da solugdo/sistema deverio ser
amigaveis aos usuarios e permitir a correta indicagao de possivel modo de resolucéo.
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20.11.1. O sistema deve permitir a exportacao de dados relacionados a procedimentos
internos de gestdo e administracdo de diversos setores para o Portal da
Transparéncia.

20.11.2. O processo de exportacao da base de dados devera ser automatizado, devendo
ser acordado entre a licitante vencedora e o Municipio sobre qual sera a periodicidade
desta acao, sem prejuizo do atendimento as exigéncias da Lei Complementar n® 131
de 27 de maio de 2009, quanto a disponibilizacao de informacdes no site Portal da
Transparéncia.

20.11.3. A exportacdo dos dados deverd cumprir integralmente as exigéncias da Lei
Federal n®12.527 de 18 de novembro de 2011

20.11.4. Todos os custos de infraestrutura, licengas envolvidas na solucao deverao ser
de responsabilidade Unica da licitante vencedora.

20.12 BACKUPS

20.12.1. Serao de responsabilidade da licitante vencedora as rotinas (procedimentos)
de “backup/restore” inerentes aos “softwares"” aplicativos (tanto aqueles relacionados
as aplicacdes, quanto aqueles relacionados aos bancos de dados/base de dados)
objeto deste Termo de Referéncia.

20.12.2. Os profissionais da drea de Tl do Municipio de serdo responsaveis pela
realizacdao das operagoes de copias de segurancga (‘backups”) inerentes aos “softwares”
aplicativos objeto deste Termo de Referéncia, seguindo os procedimentos e
orientacdes elaborados pela licitante vencedora, mantendo sob responsabilidade do
Municipio a guarda destes “backups’.

20.12.3. Adisponibilizacdo e a manutencao do “software” de “backup” sera totalmente
de responsabilidade da licitante vencedora durante toda a vigéncia do contrato.
2012.4. Em situagbes que demandem agbes de “restore”, sera aberto
contato/chamado que sera tratado como pricridade zero com prazo maximo de 30
minutos para atendimento e solugao (“downtime” maximo de 30 minutos).
Observacao: ficara a cargo da licitante vericedora a utilizagao de redundancia dos
bancos de dados/base de dados para minimizar/feliminar o tempo de restauragao
(“restore”) do estado de atividade destes bancos de dados/base de dados.

20.12.5. Aintegridade, consisténcia e restauracao (“restore” - simulagdes e/ou situacdes
reais) dos dados armazenados deverdo ser aferidas pela licitante vencedora, no
maximo, a cada 30 dias, sendo obrigatério o envio imediato para o Municipio, de
relatério das aferigbes/testes executados(as).

21. DO FORO

211. Para dirimir todas as questdes oriundas da licitagcao e das contratacoes, e
competente o Juizo da Comarca de Piquet Carneiro, com renuncia a qualguer outro,
por mais privilegiado que seja.

PIQUET CARNEIRO/CE, 03 de janeiro de 2023 <~

RESPONSAVEL
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